Kierownik zespotu, kierownik projektu e-Doreczenia

Od kilkunastu lat zwigzana z branzg IT. Na co dzien koordynuje realizacje projektow
informatycznych duzej i Sredniej skali dla sektora publicznego. Ze strony biznesowej

| technicznej koordynowata powstanie jednej z najbardziej popularnych ustug

w administracji publicznej — Twoj e-PIT. Poprzednio zajmmowata sie prowadzeniem
projektow dla sektora podatkow, w tym m.in. e-Urzedu Skarbowego, pierwszych
deklaracji podatkowych i wielu innych. Realizowata projekty zwigzane z ochrong
srodowiska, jak i pozyskiwaniem funduszy na inwestycje proSrodowiskowe.

Od wrzesnia 2021 r. pracuje w Centralnym OSrodku Informatyki jako gtéwny kierownik

projektu e-Doreczenia.



Czym sa e-Doreczenia

o
Powszechnosc

®
Elektroniczny polecony 24/7 5
Standard
v
o
Elektroniczna weryfikacja dowodow
It Publiczna Ustuga Rejestrowanego Doreczenia Elektroniczego (PURDE)
> Rejestrowane czyli bezpieczne Publiczna Ustuga Hybrydowa (PUH)
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PS \
tatwosc dostepu



Mozliwosci korzystania z e-Doreczen

® Twoje skrzynki w mObywatel.gov.pl - www.edoreczenia.gov.pl

® System kancelaryjny zintegrowany z e-Doreczeniami

® Prywatna skrzynka w aplikacji mObywatel



PUH
Publiczna Ustuga Hybrydowa

KURDE
Kwalifikowana

tuga Rejetrowanego Doreczenia Elektronicznego

Publiczna Ustuga Doreczenia Elektkonicznego

Baza Adresow\Elekronicznych (OW, KDU)

adres do doreczen
elektronicznych
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Doreczenie'elektroniczne i doreczenie hybrydowe (PURDE, PUH i KURDE)
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Kwalifikowany dostawca ustug (KDU)
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_.Wysytka elektroniczna

Operator wyznaczony
(obecnie Poczta Polska) X



Or_ BAE

Operator wyznaczony

Discovery




Operator Wyznaczony w e-Doreczeniach (Poczta Polska)

Udostepnia API niezbedne do dziatania, obstugi i rozwoju funkcjonalnosci ustugi
Przechowuje wiadomosci i odpowiada za pojemnosc skrzynki

Odpowiada za przekazanie do adresata wiadomosci hybrydowej i elektronicznej

Zabezpiecza dane pieczecig elektroniczng

/0 Wydaje dowody wystania, preawizacji i otrzymania korespondencji
0
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Kogo dotyczy obowigzek korzystania z e-Doreczen od 10.12.2023
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1. Podmioty publiczne

a. Organy administracji rzadowej oraz jednostki budzetowe obstugujace te organy.

b. Inne organy wtadzy publicznej, w tym organy kontroli panstwowej i ochrony prawa oraz jednostki budzetowe
obstugujace te organy.

c. Zaktad Ubezpieczen Spotecznych i zarzadzane przez niego fundusze oraz Kasa Rolniczego Ubezpieczenia
Spotecznego i fundusze zarzagdzane przez prezesa Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spotecznego.

d. Narodowy Fundusz Zdrowia.

e. Agencje wykonawcze, instytucje.gospodarki budzetowej, panstwowe fundusze celowe, samodzielne publiczne
zaktady opieki zdrowotnej, uczelnie publiczne, Polska Akademia Nauk i tworzone przez nig jednostki
organizacyjne, panstwowe i samorzadowe instytucje kultury, inne panstwowe lub samorzadowe osoby prawne
utworzone na podstawie odrebnych ustaw w celu wykonywania zadan publicznych.

f. Jednostki samorzadu terytorialnego i ich zwigzki oraz zwigzki metropolitarne oraz samorzadowe zaktady

budzetowe — w zakresie publicznej ustugi rejestrowanego doreczenia elektronicznego.
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Kogo dotyczy obowigzek korzystania z e-Doreczen od 10.12.2023
\4

2. Podmioty niepubliczne

a. Osoby wykonujgce zawody zaufania publicznego
» adwokata,
= radcy prawnego,
» doradcy podatkowego,
» doradcy restrukturyzacyjnego,
= rzecznika patentowego,
= notariusza.

b. Podmioty niepubliczne wpisywane do Krajowego Rejestru Sgdowego (KRS) od 10 grudnia 2023 roku.
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Kogo dotyczy obowigzek korzystania z e-Doreczen

3. od 01.01.2024
nowe podmioty wpisane do CEIDG

4. od 10.03.2024 b
podmioty niepubliczne wpisane do KRS na dzien 10.12.2023 roku

5. od 30.09.2025
podmioty wpisane do CEiDG do dnia 31412.2023 roku, jesli bedg sktadac wniosek o zmiane w CEIDG

6. od 30.09.2026
podmioty wpisane do CEIDG do dnia 31.12.2023 roku

Obywatel - brak obowigzku, moze od 05.10.2021 roku

' <



Przygotowanie podmiotow okresSlonych w komunikacie do wdrozenia
e-Doreczen

0d stycznia 2022 roku udostepnione jest Srodowisko integracyjne (INT) umozliwiajgce testy funkcjonalnosci oraz
integracji ustugi e-doreczen.

1. Srodowisko INT umozliwia:
a. Zaktadanie testowych adresow i skrzynek e-doreczen
b. Dostep do mozliwoSd skrzynek e-doreczen przez dedykowany interfejs graficzny (GUI)

c. Testowy Profil Zaufany umozliwiajgcy zatozenie dowolnej liczby adreséw doreczen elektronicznych (ADE)
d. Dostep do dokumentacji w tym dokumentacji dla integratorow
2. Dostep do Srodowiska INT posiada obecnie 2 200 podmiotow

3. Na Srodowisku integracyjnym przeprowadzono obecnie 519 integracji z systemami kancelar\/jm/mvi

https:/www.gov.pl/web/e-doreczenia

strona informacyjna projektu e-Doreczenia, na ktorej mozna zapoznac sie z informacjami na temat ustugi, regulacjami

A 4
prawnymi, harmonogramem wdrozenia czy instrukcjami.

v
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" Gotowost podmiotow do wdrozenia e-Doreczeii na dziei 10.11.2023 -

liczba zatozonych adresow do doreczen elektronicznych

o Podmioty publiczne

2 997 ADE Podmioty niepubliczne

Przedsiebiorcy 10 438 ADE
46087 ADE

»

Osoby fizyczne PZZP
- 224 ADE

Osoby fizyczne
117057 ADE



Twoje skrzynki w mObywatel.gov.pl

<

B woje skraynki Tu znajdziesz swoje skrzynki e-Doreczen i swojg skrzynke ePUAP

® Twoje sprawy
(2 Twoje dane

£ Kierowca i pojazdy
(@ -eptatnosci

B Katalog usiug

() Aplikacja mobilna

@ Centrum pomocy



Twoje skrzynki w mObywatel.gov.pl

Twoje skrzynki

lista wnioskow ztozonych w ramach zarzadzania ADE

lista wszystkich skrzynek do ktorych masz dostep

aktywna osobista skrzynka e-Doreczen

skrzynka e-Doreczen, ktora trzeba aktywowac

skrzynka e-Doreczen przeznaczona tylko do odczytu

skrzynki osobiste udostepnione przez inne osoby

link do wnios_ku 0 zatozenie ADE



Zarzadzanie adresami do e-Doreczen

Zarzadzanie adresami do e-Doreczen

lista wnioskow ztozonych w ramach zarzadzania ADE

Filtruj

przycisk uruchiajgcy ztozenie nowego wniosku

Rodzaj wniosku Adres do e-Doreczen Data zloZzenia 4 Status

Wykreslenie 14- \ 10.01.2023

filtry wyszukiwnia ztozonych wnioskow

Aktualizacja

ztozone whnioski, typ wniosku, adres ktorego dotyczy
Aktualizads e whniosek, data ztozenia wniosku, status wniosku




Whniosek o zmiane w Bazie Adresow Elektronicznych

X Anuluj wniosek

Whnioski o zmiane w Bazie Adreséw Elektronicznych

Dla kogo sktadasz wniosek?
@ Dla siebie

Dla inne y lub podmiotu

Ktorego adresu dotyczy wniosek?
@ AE:PL-54838-95950-WWDCS-24 (LUIZA PUZA, OBYWATEL)

14-UCTHA-24 (LUIZA PUZA, R

“

mozliwoSc anulowania wniosku przed ztozeniem
na kazdym etapie

jeden typ wniosku

wniosek mozesz ztozyc dla siebie lub w imieniu innej
osoby lub podmiotu w ramach petnomocnictwa

wybor czy wniosek bedzie ztozony dla adresu ktorym
zarzadzamy czy dla innego

rodzaj zmiany o ktorg sktadany jest wniosek

\ 4
przyciski nawigacji umozliwiajace powrot
do poprzednich stron wniosku

v



Skrzynka taczona e-Doreczenia i ePUAP w jednym miejscu

€ Twoje skrzynki

Skrzynka osobista

Robert Kowalski

podglad adresu skrzynki e-Doreczen i skrytki ePUAP

nowa wiadomos¢, domysinie przez e-Doreczenia, w przypadku braku
adresu do doreczen u odbiorcy wiadomosc jest przeksztatcana na
wiadomosc ePUAP

domysine foldery jak w kazdej skrzynce e-mail

podglad widoku watkow

mozliwosc tworzenia wtasnych folderow

zarzadzanie uprawnieniami i ustawieniami skrzynki



Jak wystac wiadomosc

Nowa wiadomos¢é X Anuluj

- @ -» e e

wyszukaj odbiorce przy uzyciu wyszukwarki lub wklej jego
“ adres

(@ Wyszukaj odbiorce

- wpisz temat wiadomosci

wpisz treSc wiadomosci

Zataczniki

&3

Kliknij tutaj, aby dodac plik lub przeciagnij na to pole

e cc e e—-—- mozesz uzupetnic wiadomosc o zatgczniki
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(®)2apisz jako robocza = wyslij wiadomosc lub zapisz jej roboczg wersje




Jak zarzadzac Uprawnieniami do skrzynki ?

@ Ustugi dodatkowe &
3 Ustawienia skrzynki

przyznanie dostepu do skrzynki: Uprawniony / Obserwator

Twoja skrzynka

tworzenie nowych folderow

nadanie nowych rol dla skrzynki i zdefiniowanie zakresu uprawnien

dodanie systemu kancelaryjnego zintegrowanego z e-Doreczeniami



Jak ztozyc wniosek o adres do doreczen elektronicznych

Zeskanuj kod, przeczytaj instrukcje
i zt0z wniosek o ADE juz dzisiaj.




Perspektywy rozwoju e-Doreczen na 2024 rok

1. Zwiekszenie limitu wielkosci zatgcznikow

2. Wdrozenie masowej archiwizacji wiadomosci

3. Zwiekszenie limitu adresatow masowej wysytki wiadomosci z 15 (obecnie) do 1 000 dla podmiotow
publicznych

4. Zmiana momentu doreczenia wiadomosci dla podmiotu niepublicznego na odbior w chwili otwarcia

wiadomosci (obecnie odbidr/doreczenie nastepuje w chwili wejscia do skrzynki)

Bezterminowe przechowywanie wiadomsci

Powiadomienia PUSH dla e-Doreczen w aplikacji mObywatel

Podpisywanie wiadomosci Podpisem Zaufanym

© N O !

Inne
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e-Doreczenia a ePUAP
v do 09.12.2023

od 10.12.2023

Podmiot niepubliczny Podmiot publiczny
[ 3
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art. 63 KPA

art. 147 ust 2 ustawy o doreczeniach
art. 63 KPA

Podmiot publiczny Podmiot niepubliczny

<

N/

art. 147 ust 2 ustawy o doreczeniach

art. 38, art. BQH), art. 408§ 1, art. 46 § 4-9 KPA | art. 39 KPA
» Brak fikcji doreczenia



e-Doreczenia a ePUAP - dalsze perspetywy

2023 2024 2025 2026 2027

generator e-ustug mObywatel przeniesienie e-ustug z ePUAP do e-ustug mObywatel

wiecej: https:/www.gov.pl/web/cyfryzacja/e-doreczenia-przypominamy-o-ustawowym-obowiazku-dolaczenia-do-systemu
v








