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eIDAS
Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady UE nr 910/2014 

w sprawie identyfikacji elektronicznej i usług zaufania 

w odniesieniu do transakcji elektronicznych na rynku wewnętrznym.



Jak eIDAS wpłynął na gospodarkę

eIDAS pomógł:

zaprojektować rozwiązania zabezpieczające różne ryzyka 

w świecie cyfrowym m.in.: operacyjne, reputacyjne czy prawne,

wdrożyć bezpieczne procesy online, które odpowiedziały 

na potrzeby związane z pandemią oraz dały wybór – 

oszczędność czasu i kosztów wielu milionom konsumentów.



Dwie odsłony eIDAS w wydaniu KIR

Usługi identyfikacji 

elektronicznej (cyfrowa 

tożsamość mojeID)

Usługi zaufania (podpis 

elektroniczny i pieczęć 

elektroniczna)



Bezpieczne narzędzie potwierdzenia 

tożsamości online w usługach komercyjnych 

i publicznych, bez konieczności osobistej 

wizyty klienta w punkcie obsługi lub urzędzie 

czy umawiania się z kurierem



mojeID – dostępne w komercji i administracji publicznej

Usługi 

komercyjne 

Usługi 

publiczne

świadczone przez 

komercyjnych dostawców 

usług:

▪ ochrona zdrowia 

▪ ubezpieczenia 

▪ telekomunikacja 

▪ usługi finansowe 

▪ energetyka  

▪ rynek nieruchomości 

▪ gry losowe 

▪ organizacje dobroczynne - 

fundacje charytatywne 

▪ inne sektory

świadczone przez 

dostawców usług 

publicznych: 

▪ urzędy

▪ systemy administracji 

publicznej

▪ uprawnione podmioty – 

w ramach Węzła Krajowego 

(Login.gov.pl) 



w obszarze komercyjnym: 

Rejestracja w portalu klienta / zakładanie 

konta klienta – umożliwienie dostępu 

do usług online.

Zawieranie i przedłużanie umów.

Wnioski o likwidacje szkód w ramach 

ubezpieczenia.

Potwierdzenie dostępu do usług 

np. ograniczonych wiekowo.

Weryfikacja klienta w procesie AML.

Zgoda klienta na Polecenie Zapłaty.

Dostęp do usług świadczonych przez urzędy, 

systemy administracji publicznej 

oraz uprawnione podmioty  świadczące usługi 

publiczne – w ramach Węzła Krajowego 

(Login.gov.pl).

Uwierzytelnienie w procesie zakładania 

i wykorzystywania Profilu Zaufanego.

Przykłady wykorzystania mojeID

w administracji publicznej:



Dostęp do usługi mojeID

ok. 22 mln potencjalnych 

klientów – aktywnych 

użytkowników bankowości 

elektronicznej

Wszystkie największe banki są 

już w usłudze mojeID



mojeID w energetyce

rejestracja i założenie konta w eBOK 

aktualizacja danych przez klientów

zawarcie umowy na dostawę energii 

złożenie zgody na obciążenie rachunku 

w Poleceniu Zapłaty

możliwość odzyskania hasła



mojeID w ubezpieczeniach

rejestracja klientów na portalu

zakup i odnowienie polisy

proces likwidacji szkód



mojeID w telekomunikacji

zawieranie umów i sprzedaż telefonów

uzyskanie kart prepaid

przenoszenie numerów



mojeID w medycynie

rejestracja klienta na portalu

dostęp pacjenta do dokumentacji medycznej

telemedycyna 



mojeID w innych branżach

nieruchomości

gry liczbowe

dobra konsumpcyjne

leasing 

windykacja

motryzacja

platformy wielofunkcyjne agregujące 

usługi, jak np. Authologic, fundacje, ZAiKS



mojeID w pigułce

POWSZECHNOŚĆ 
WYKORZYSTANIA

Zdalne potwierdzanie 

tożsamości – u komercyjnych 

dostawców usług i 

administracji publicznej.

WIARYGODNOŚĆ 
REGULACYJNA

Zgodność z regulacjami 

prawnymi.

BEZPIECZEŃSTWO 
DANYCH

Najwyższe standardy 

bezpieczeństwa 

w oparciu o nowoczesne 

rozwiązania 

kryptograficzne. 

WYGODA 
DLA UŻYTKOWNIKA

Prostota 

i łatwość użycia, oparte 

o bankowość elektroniczną. 



Nowy wymiar podpisu 

elektronicznego



Najważniejsze ramy prawne i zasady dla podpisu elektronicznego i pieczęci

Podpisowi elektronicznemu oraz pieczęci elektronicznej 

nie można odmówić skutku prawnego ani dopuszczalności 

jako dowodu w postępowaniu sądowym. 

Kwalifikowany podpis elektroniczny ma skutek prawny równoważny 

podpisowi własnoręcznemu. 

Kwalifikowany podpis elektroniczny oraz kwalifikowana pieczęć 

wydane w jednym państwie członkowskim są uznawane 

we wszystkich pozostałych państwach członkowskich. 

Klucze prywatne użytkowników mogą być zarządzane wyłącznie 

przez kwalifikowany podmiot świadczący usługi zaufania.

Potwierdzenie tożsamości na poziomie średnim pozwala 

na uzyskanie kwalifikowanego certyfikatu.

Pozytywna decyzja Ministra Cyfryzacji dla mSzafira.



Potwierdzenie tożsamości w bankowości elektronicznej 

w celu podpisania dokumentu

Certyfikat do e-podpisu dostępny 

w pełni online, dzięki zdalnemu 

potwierdzaniu tożsamości z mojeID



Okres ważności

Proces partnerski 
(np. dla firmy, które chce 

zaimplementować podpisywanie 

z mSzafir)

Sklep internetowy KIR

Kwalifikowany certyfikat 

jednorazowy 

Kwalifikowany certyfikat 

jednorazowy 

Kwalifikowany certyfikat 

z długim terminem ważności

15 minut 15 minut 1 rok lub 2 lata

Liczba podpisów jednorazowy jednorazowy limit od 1 do 100 tys. podpisów

Weryfikacja 

tożsamości 

przed wydaniem 

certyfikatu

mojeID

(bankowość elektroniczna) 

mojeID

(bankowość elektroniczna) 

mojeID (bankowość elektroniczna)

certyfikat kwalifikowany KIR

wizyta w placówce KIR 

Autoryzacja przed 

złożeniem podpisu

mojeID

(bankowość elektroniczna) 

mojeID

(bankowość elektroniczna) 

Aplikacja 

mobilna KIR

Warianty mSzafir



Dokumenty i sprawozdania kierowane do administracji

Umowy, faktury, zamówienia wymieniane z klientami 

(teraz także KSeF)

Dokumentacja pracownicza HR, świadectwa pracy,

umowy o pracę, aneksy

Przetargi, zamówienia publiczne, umowy leasingowe

Dokumentacja medyczna, umowy z lekarzami, pacjentami

Od papieru do e-dokumentu



Co to jest pieczęć elektroniczna

Kwalifikowana pieczęć 

elektroniczna adresowana jest 

do podmiotów posiadających 

osobowość prawną. 

E-pieczęć pozwala na cyfrowe 

opieczętowanie dowolnych 

dokumentów i plików przy użyciu 

danych podmiotu, bez konieczności 

wykorzystania danych osobowych.

zaświadczenia, legitymacje

digitalizacja dokumentów HR

faktury

korespondencja elektroniczna

oficjalne dokumenty firmy, np. statuty czy zarządzenia, 

akty prawne 



Funkcje pieczęci kwalifikowanej

identyfikuje dany 
podmiot,

zapewnia, 

że odbiorcy, 

którzy otrzymują 

e-dokumenty 

z danego podmiotu 

mają pewność, 

że pochodzą one 

wiarygodnego źródła,

zapewnia integralność 
danych i ich 
niepodważalność, 

sprawia, że każdy 

podmiot, który 

ją posiada, 

może działać 

znacznie szybciej, 

efektywniej 

i taniej 

(wszechstronność), 

Kwalifikowana pieczęć elektroniczna 

uwierzytelnia 

wystawcę dokumentu 

oraz umożliwia 

spełnienie wymogów 

określonych 

przepisami prawa.



telekomunikacja

franczyza

nieruchomości

leasing 

szkolnictwo wyższe

platformy wielofunkcyjne agregujące usługi

 

Podpis elektroniczny – najciekawsze branże



Piotr Tomasik

piotr.tomasik@kir.pl

kir.pl
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