
mObywatel 2.0
Kierunki Rozwoju

Rafał Orlik



Liczba pobrań 
aplikacji

+ 11 mln



Liczba aktywnych 
mDowodów

+ 5 mln



Ostatnio wdrożone 
usługi

CRW: <5 mln 
Mandaty: <3,7 mln
Jakość powietrza: <1 mln
Historia pojazdu: <600 tys.



Plan rozwoju - 
obszary

Nowe e-Usługi

Nowe dokumenty

Rozwój wdrożonych usług



1. e-Urząd Skarbowy

3. mFirma

Nowe wybrane 
e-usługi

#ZipplyMobile

2. e-Usługi 

4. Inne



1. PWZ 

3. Dokumenty lokalne

Nowe wybrane 
dokumenty

#ZipplyMobile

2. Legitymacja osoby niepełnosprawnej 

4. Inne 



1. e-Płatności

3. Usługi standardowe

Rozwój wdrożonych 
usług

#ZipplyMobile

2. Standard nawiązywania współpracy 

4. Inne



Nawiązywanie 
współpracy

https://wspolpraca.mobywatel.gov.pl/ 

https://wspolpraca.mobywatel.gov.pl/


Dziękuję za uwagę !
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